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Commissaires et cadres rassemblés pour le dévoilement du bilan. On reconnait
entre autres la directrice générale, Mme Marléne Thonnard (4° a partir de la
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droite), et la présidente du conseil des commissaires, Mme Diane Nault (6° & partir
de la gauche).

PLANIFICATION STRATEGIQUE

L.a CSHBO dévoile son bilan

MANIWAKI, LE 27 JUIN 2007- La Commission scolaire des Hauts-Bois-de-
I’Outaouais a dévoilé aujourd’hui le bilan de sa planification stratégique 2003-2007.




Ce bilan a été officiellement adopté par le conseil des commissaires lors de la
séance du mercredi 23 mai dernier. Le document a été imprimé a 700 exemplaires et sera
notamment distribué aux employés et employées de la commission scolaire, ainsi
qu’aupres de ses partenaires dans le Pontiac et la Vallée de la Gatineau. Le ministere de
I’Education et les autres commissions scolaires du Québec, entre autres, en recevront
aussi des exemplaires.

L’élaboration du bilan a permis de faire le point sur I’ensemble du chemin
parcouru par la commission scolaire au cours des quatre dernieres années, pour chacune
des six grandes orientations du plan stratégique. Présentée d’une facon dynamique, avec
graphiques et photos, le document est en quelque sorte le condensé de toutes les activités
réalisées depuis 2003.

Le bilan a aussi donné lieu a une évaluation des résultats obtenus, grace a une
échelle a trois degrés (résultats tres satisfaisants, satisfaisants et peu satisfaisants). Il en
ressort que la commission scolaire, dans 1’ensemble, a atteint la plupart de ses objectifs
d’une facon assez satisfaisante, bien qu’il reste du chemin a parcourir dans certains
domaines.

Grace a cet exercice, 1l a enfin été possible de dégager des priorités, d’identifier
des besoins et de définir de nouvelles orientations. Tout cela sera intégré dans le prochain
plan stratégique de la commission scolaire, prévu pour sur une période de cinq ans, soit
de 2007 a 2012. Son adoption par le conseil des commissaires est prévue pour le mois de
novembre 2007.

Pour élaborer ce bilan, il a fallu tout pres d’une année de travail, répartie en quatre
grandes périodes : collecte de données, pré-analyse, analyse et validation. Pour 1’aider
dans cette démarche, la commission scolaire a retenu les services d’une firme spécialisée
en communication, Simbal, de Gatineau, et a mis sur pied un comité restreint formé de
trois personnes : la directrice générale, Mme Marlene Thonnard, le directeur du service
des ressources éducatives et technologiques, M. Stéphane Rondeau, et le coordonnateur
du service de I’information et des communications, M. Charles Millar.

L’€laboration du bilan a nécessité des consultations en tout genre, notamment
aupres des directions d’écoles et de centres, des directions de services, des parents (par le
biais d’un sondage), des membres du personnel (via un autre sondage). Plusieurs focus-
groupes ont aussi été formés pour valider les constatations faites lors de I’élaboration du
bilan.

L’ensemble de ces opérations a impliqué la collaboration active de plusieurs
centaines de personnes.

» Pour le seul sondage aupres des parents, par exemple, pres de 550
personnes, sur un total de 2500 envois postaux, ont pris la peine de
répondre a un questionnaire et de le retourner a la commission scolaire. Cela
représentait un taux de participation de pres de 22 %, ce qui est tres
respectable pour une consultation de ce type.

» De méme, 285 employés et employées ont participé au sondage effectué
aupres des membres du personnel.

» Enfin, les focus-groupes, au nombre de neuf, ont permis de consulter pres
d’une centaine de personnes issues de divers milieux : parents, syndicats,
membres du personnel, commissaires, représentants et représentantes de la
communauté. Ces rencontres d’une heure et demi chacune ont permis aux



participants et participantes de donner leurs opinions et de formuler leurs
commentaires au sujet des résultats obtenus par la commission scolaire.

Le bilan est donc le fruit d’une démarche de longue haleine qui a permis de faire
des constatations et de tirer des conclusions sur ce qui a été accompli depuis 2003. Le
prochain plan stratégique de la commission scolaire, dont 1’élaboration débutera des le
retour des vacances, en tirera sirement bénéfice.

-30-

Source : Mme Marléne Thonnard
Directrice générale
Commission scolaire des Hauts-Bois-de-1’Outaouais
1 (819) 449-7866, poste 235

M. Charles Millar

Coordonnateur du service de I’information et des communications
Commission scolaire des Hauts-Bois-de-1’Outaouais

1 (819) 449-7866, poste 239

Site Internet : www.cshbo.gc.ca




